Hygienekonzept Erganzung: Stand 14.02.2021

Anderungen erginzend zu den bestehenden Veréffentlichungen zum Hygienekonzept:

Interpretation aus: https://wirtschaft.hessen.de/wirtschaft/corona-info/was-ist-wieder-erlaubt-was-
nicht und https://www.hessen.de/sites/default/files/media/03 corona-kontakt-
und betriebsbeschraenkungsverordnung stand 14.02.21.pdf

Fur ndhere Infos bitte selbst lesen.

Wir gelten als Freizeitaktivitat Indoor und zudem als Schulungsstatte (Bundesland Berlin mit
Querverweis auf Hessen) und allgemeiner Dienstleister, wenn es um Veranstaltungen fiir
Einzelkunden und Gruppen geht.

Was heiRt das explizit fir uns?
Aus den oben genannten Bestimmungen sind 2 Punkte fir uns relevant:

1. Das Bereitstellen von Dienstleistungen, Beratungsleistungen sowie Handwerkstatigkeiten ist
— mit einigen Ausnahmen (s.u.) unter Beachtung der Empfehlungen des RKI zur Hygiene,
insbesondere zu Kontakten und Einhaltung des Sicherheitsabstands weiterhin gestattet.

2. Bei Bildungsangeboten auRerhalb von Einrichtungen nach § 33 Nr. 3 des Infektionsschutz-
gesetzes, beispielsweise in Volkshochschulen oder nicht staatlich anerkannten Ersatzschulen,
soweit diese auf die Teilnahme an Nichtschilerpriifungen vorbereiten, sowie bei
kulturpadagogischen Angeboten der Einrichtungen nach § 2 Abs. 1a Satz 2 fir einzelne
Gruppen oder Klassen der Kindertagesstatten, Schulen und Jugendhilfeeinrichtungen sind die
Empfehlungen des Robert Koch-Instituts zur Hygiene wo immer moglich zu beachten. Bei
Bildungs- und Ausbildungsangeboten im auRRerschulischen Bereich ist der Mindestabstand
einzuhalten (Nr. 5 Buchst. b (§ 5 Abs. 1 Satz ))

In den gedffneten Einrichtungen, und im Publikumsbereich aller 6ffentlich zuganglichen Gebadude,
sowie bei zuldssigen Veranstaltungen und Zusammenkiinften gilt die Pflicht eine Mund-
Nasenbedeckung zu tragen. In Verkaufsstatten, ihrer unmittelbaren Umgebung sowie im 6ffentlichen
Personenverkehr gilt die Pflicht, eine medizinische Maske (OP-Masken oder Schutzmasken der
Standards FFP2, KN95, N95 oder vergleichbar)zu tragen. Auch in allen Arbeits- und Betriebsstatten ist
eine Mund-Nasen-Bedeckung zu tragen.

Was dirfen wir nun und was nicht? Zusammenfassung:

Sofern dem ein umfassendes Hygienekonzept zugrunde liegt und dieses eingehalten wird, ist das
Anbieten von Dienstleistungen und Schulungsangeboten unter Beachtung der Abstands- und
Hygieneregeln gestattet.

Es gelten folgende Regeln:

Aufenthalte im 6ffentlichen Raum sind nur im Kreis der Angehorigen des eigenen Hausstandes und
mit maximal einer weiteren nicht im Haushalt lebenden Person gestattet; dazugehoérige Kinder bis
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zum Alter von einschlieBlich 14 Jahren bleiben unberiicksichtigt. Bei Begegnungen mit anderen
Personen ist ein Mindestabstand von 1,5 Metern einzuhalten.

So was heillt das nun konkret fir uns:

Bedingungen:

Hygienekonzept wie bekannt:

Desinfektion der Flachen (mit Handschuhen), Steuerung des Zutritts, Aushidnge, Auskunftsbogen
von den Teilnehmern auszufiillen, keine Gegenstande zwischen den Personen austauschen

Der Flugbetrieb ist generell im Zuge einer Schulung moglich. Der Abstand von 1,5m und das
Hygienekonzept muss eingehalten werden. Es herrscht absolute Maskenpflicht: NUR FFP 2
Masken oder OP Masken (keine Community Masken).

Beschrankung von unserer Seite aus 2 Personen aus dem eigenen Hausstand + Instruktor.

Fir die Einhaltung des Hygienekonzeptes seid ihr zustandig. D.h. weiterhin desinfizieren und
Auskunftsbogen inklusive Einverstandniserklarung fir die Schulung ausfiillen lassen. Wie in den
Veroéffentlichungen davor (neues Dokument).

Keine Ausgabe von Speisen und Getranken.

Die Kunden werden von uns per Email informiert und aufgefordert sich mit den aktuellen
Informationen auf unsere Homepage vertraut zu machen. Der Corona-Fragebogen soll im Vorfeld
ausgefllt und mitgebracht werden. Alternativ kann er auch vor Ort ausgefillt werden.

Die restlichen Anordnungen aus der ersten Veroffentlichung sind weiter aktiv.

Erganzung zum 14.02.21.:

Es gelten folgende Regeln fir Teilnehmer und Personal:

Auch wir sind leider nicht von den Auswirkungen der Corona-Pandemie verschont worden.

Seit 22.02.20221 kénnen wir Thnen wieder ein unvergessliches AlIRlebnis im Rahmen einer
Schulung fur Einzelpersonen und Kleingruppen bieten.

Momentan wirken sich die vom Bundesland Hessen auferlegten Regeln wie folgt auf Ihren
Besuch bei uns aus:

e Beim Betreten unserer Raumlichkeiten bitten wir alle Besucher sich die Hande zu
desinfizieren. Wir stellen entsprechende Spender bereit.

e Waihrend des gesamten Aufenthalts in unseren Raumlichkeiten und in den Simulatoren gilt
Maskentragepflicht. (nur FFP2 und OP Masken).

e  Wo moglich, wird ein Mindestabstand von 1,5 Metern zu Personen die nicht aus dem
eigenen Haushalt kommen eingehalten.



e Zum Schutz unserer Instruktoren und anderer Gaste muss vor jedem Flug ein COVID19-
Fragebogen zur Selbsteinschdtzung ausgefiillt werden. Bitte laden Sie sich den Fragebogen
vorab HIER herunter und bringen lhn ausgefiillt mit zu lhrem AlRlebnis. Beachten Sie
besonders die fett markierten Hinweise zu den Punkten 5 und 6 im Fragebogen.

o Verspiren Sie grippeahnliche Symptome, mussen wir sie leider vom Simulatorflug
ausschlief3en.

« Wir durfen keine offenen Getrénke ausschenken.

e  Zusatzlich zum Piloten darf sich 1 Begleitperson zusatzlich in den Raumlichkeiten aufhalten.
Diese kann den gesamten Flug Gber 4 Kameras, von unserer Raumlichkeit aus, verfolgen. Es
ist nur bedingt moglich die Begleitperson direkt in die Simulatoren mitzunehmen. Wir bitten
Sie daher davon abzusehen. Sollten Sie dariiber hinaus Zuschauer mitbringen wollen, bitten
wir Sie sich vorher iber unser Kontaktformular mit uns in Verbindung zu setzen.

e Sollten Sie ein Einzelticket gebucht haben, kann es weiterhin vorkommen, dass ein
weiterer Kunde mit Ihnen in Ihre Schicht gebucht wurde. In dem Fall hatten Sie noch
einmal die Chance gehabt ohne Aufpreis eine weitere Stunde als Copilot unsere
Simulatoren zu genieRen. Auf Grund der aktuellen MaRnahmen kénnen wir diese
Option leider nicht mehr anbieten. In diesem Fall werde wir Sie friih genug
kontaktieren, und sie bitten 1 — 1,5 h spéter zu Ihrem Termin zu erscheinen. Sollten sie
keine Nachricht von uns bekommen, kommen Sie bitte zu Ihrem gebuchten Termin.

« Bitte planen Sie grundsétzlich 1,5 bis 2,5 Stunden fur Ihr AlRIebnis ein.

e Das aktuelle Hygienekonzept und die zugehérigen Malknahmen stehen zum Download bereit
und kénnen jederzeit auch vor Ort eingesehen werden.

o Esist jederzeit moglich, dass die aktuellen MalRnahmen wieder verscharft werden. In
diesem Falle erhalten Sie fruhzeitig eine Nachricht von uns.

Dariiber hinaus liften und desinfizieren wir den Simulator und dessen Oberflachen mehrfach
taglich. Unsere oberste Prioritat liegt darauf Ihnen ein unvergessliches aber auch sicheres
AlRlebnis zu bieten.

Die Instruktoren sind verpflichtet diese MaRnahmen entsprechend durchzufihren.

Seit 2021 sind wir offiziell anerkannte Bildungsstéatte. Im Rahmen Ihres AlRlebnis-
Gutscheines erhalten Sie als Einzelperson eine Einweisung und Schulung in Bezug
auf Fliegen und effektiver Kommunikation im Cockpit. Hierzu wird unser
Schulungspersonal das Programm entsprechend anpassen. Sie gewinnen damit
wertvolle Einblicke in das effektive Kommunikationstraining der Berufspiloten und
konnen die gewonnenen Fahigkeiten fur sie und ihren Alltag nutzen. Dieses
Zusatzangebot ist eine kostenfreie Ergdnzung zum aktuellen AlIRIlebnis-Flug. Sie
erhalten vor Threm Termin eine entsprechende Nachricht von uns. Sollten Sie
trotzdem auf Grund der aktuellen Corona-MalRnahmen eine Verschiebung des
Termins winschen, so bitten wir Sie uns zu kontaktieren

Bei allen weiteren Fragen kénnen Sie sich gerne iber das Kontaktformular auf der Seite
Kontakt mit uns in Verbindung setzen.

Bleiben Sie gesund!


https://flugsimulatorfrankfurt.com/download/fragebogencovid19/
https://flugsimulatorfrankfurt.com/download/fragebogencovid19/
https://flugsimulatorfrankfurt.com/download/fragebogencovid19/
https://flugsimulatorfrankfurt.com/download/hygienekonzept/
https://flugsimulatorfrankfurt.com/download/hygieneplan/
https://flugsimulatorfrankfurt.com/kontakt/

